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SURAT KEPUTUSAN
KETUA PENGADILAN NEGERI MUARA BULIAN KELAS It
Nomor : W5.U6/40F /KP.01/111/2021
TENTANG
PENUNJUKAN PETUGAS APLIKASI LAPOR
PENGADILAN NEGERI MUARA BULIAN KELAS 11

. Bahwa keterbukaan dan pelayanan informasi yang efektif dan efesien

merupakan bagian dari komitmen Pengadilan Negeri Muara Bulian
Kelas II dalam melaksanakan Reformasi Birokrasi ;

. balam Rangka Integritas dan Koordinasi Sistem Pengaduan pelayanan

Publik Nasional - Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat
(SPAN-LAPCR) maka perlu ditunjuk Petugas dan Lapor;

. Bahwa mereka yang namanya tercantum dibawah ini dipandang cakap

dan memenuhi syarat untuk diangkat sebagai petugas pelayanan meja
pengaduan dan meja informasi di Pengadilan Negeri Muara Bulian
Kelas 1T ;

. Undang-undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman;
. Undang-undang Nomor 14 Tahun 1985 tentang Mahkamah Agung

sebagaimana telah diubah dan ditambah dengan Undang-Undang
Nomor 3 tahun 2009 tentang Mahkamah Agung ;

. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik ;
4. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi

Publik ;

. Undang-Undang Nomor 49 Tahun 2009 tentang Perubahan Kedua

Undang-undang No. 2 Tahun 1986 tentang Peradilan Umum ;

. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standard

Layanan Informasi Publik ;

. Surat Edaran Mahkamah Agung RI Nomor 03 Tahun 2010 tentang

Penerimaan Tamu ;

. Surat Keputusan Mahkamah Agung RI Nomor 1-144/KMA/SK/1/2011

tentang Pedoman pelayanan Informasi di Pengadilan ;

. Surat  Keputusan Ketua Mahkamah  Agung RI Nomor

076/KMA/SK/V1/2009 tentang Pedoman Pelaksanaan  Penanganan
Pengaduan di Lingkungan Lembaga Peradiian ;

. Peraturan Presiden Rl Nomor 76 Tahun 2013 Tentang Sistem

Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional (SPAN).

. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi

Birokrasi (Kementerian PANRB)



Menetapkan

PERTAMA

KEDUA

MEMUTUSKAN

Surat Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Muara Bulian Kelas II Tentang
Penunjukan Petugas Aplikasi LAPOR Pengadilan Negeri Muara Bulian Kelas II;
Mengangkat Pegawai tersebut dibawah ini :

1. Nama : ISMAIL BAHAUDIN
Jabatan : Panitera Pengganti.

2. Nama : ISA HANDAYANI
Jabatan : Panitera Pengganti.

Sebagai petugas Aplikasi LAPOR pada Pengadilan Negeri Muara Bulian Kelas 11 ;

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan, dengan
ketentuan apabila terdapat kekeliruan akan diubah dan disempurnakan
sebagaimana mestinya.

Surat Keputusan ini disampaikan kepada vang bersangkutan untuk

dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Muara Bulian
Pada Tanggal : 1 Maret 2021
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